REGULAMENTO DO PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE
CHURRASCO

O PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO E VALIDO UNICA
E EXCLUSIVAMENTE PARA COMPRAS REALIZADAS NAS LOJAS
PARTICIPANTES CONFORME RELAGCAO DISPONIVEL NO SITE
www.maniadechurrasco.com.br/fidelidade E DE ACORDO COM AS REGRAS
ESTABELECIDAS NESTE REGULAMENTO.

1. O PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO

1.1. O presente regulamento (“Regulamento”) define as regras e condigbes
para participacdo do cliente (“Participante(s)’) no PROGRAMA DE
FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO e estabelece os critérios e condi¢des
para utilizacdo das vantagens e beneficios (“Beneficios”) que serdo concedidos
aos Participantes.

1.2. A administradora do PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE
CHURRASCO (“Administradora” ou “Mania_de Churrasco”), responsavel
pela sua coordenacido e funcionamento, € a ASSOCIACAO DE REDE DE
FRANQUIA MANIA DE CHURRASCO PRIME STEAK HOUSE inscrita no
CNPJ/MF sob o n.° 30.890.838/0001-69 sediada na Capital do Estado de Sao
Paulo, Rua Gomes de Carvalho, 1306, 1° Andar.

1.3. O Programa de Fidelidade do Mania de Churrasco objetiva estreitar o vinculo
dos clientes com a Marca Mania de Churrasco, através da concesséo de
Beneficios aos seus Participantes, mediante critérios e procedimentos definidos
pelo Mania de Churrasco nos termos deste Regulamento.

1.4. O Programa de Fidelidade do Mania de Churrasco é valido somente no
territério brasileiro.

2. DA ADESAO AO PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO

2.1. Podera aderir ao PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO
toda e qualquer pessoa fisica, desde que possua inscrigdo no CPF (Cadastro de
Pessoa Fisica) e respeitados os requisitos e condigbes previstos neste
Regulamento.

2.2. Antes de aderir ao PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE
CHURRASCO, o consumidor devera ler atentamente o presente Regulamento e
somente se estiver de acordo com todos os seus termos e condi¢des, efetuar o
seu cadastro.

2.3. A adesao do cliente ao PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE
CHURRASCO ocorrera mediante preenchimento do cadastro disponivel no site
(www.maniadechurrasco.com.br/maniacard) O link para preenchimento do
cadastro podera acessado nas lojas participantes por meio da leitura do
QRCode.

2.4. O Participante garante a veracidade e a exatiddao dos dados fornecidos
quando do preenchimento de seu cadastro, sendo o unico responsavel por danos




e prejuizos ocorridos em decorréncia da omissao, inveracidade e/ou erro de
preenchimento destas informacdes.

24.1. A Administradora se reserva o direito de estipular, para a adesao dos
Participantes, dados cadastrais obrigatérios (como por exemplo nome completo,
0 numero de sua inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF, endereco de
e-mail, numero do telefone celular e data de aniversario), ou ainda de solicitar
documentos comprobatorios de tais dados.

2.4.2. Caso reste comprovado que o Participante forneceu dados falsos quando
do preenchimento de seu cadastro, ficara sujeito a imediata exclusdo do
PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO, sem prejuizo das
demais consequéncias juridicas estabelecidas na legislagdo em vigor. O
Participante também perdera imediatamente o direito ao recebimento de todos e
quaisquer Beneficios do PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE
CHURRASCO.

2.4.3. Os pontos sdo vinculados ao CPF cadastrado pelo Participante. Os
pontos serdao acumulados a partir das compras realizadas apds a efetivacao do
cadastro no PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO.

2.5. Ao concluir o seu cadastro, o Participante confirma sua adesao espontanea
ao PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO, e a sua expressa
concordancia com todos os termos e condi¢des previstos neste Regulamento.

3 - POLITICA DE PRIVACIDADE E CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO
DE DADOS PESSOAIS

3.1. A Administradora tem o compromisso de respeitar a privacidade e o sigilo
das informacbes pessoais, cadastrais, financeiras e dos demais dados
acessados ou compartilhados pelo Participante do PROGRAMA DE
FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO, nos termos deste Regulamento e da
legislag&o em vigor.

3.2. Ao aderir ao PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO, o
Participante outorga a Administradora o direito de armazenar em banco de dados
as informacdes contidas em seu cadastro, bem como as informacodes referentes
aos seus habitos de compra, comprometendo-se, a Administradora, a respeitar
sua privacidade e manter total confidencialidade dessas informacgdes, utilizando-
as somente em favor dos Participantes e para ofertar Beneficios relacionados a
este programa.

3.3. Na coleta, armazenamento e tratamento das informagdes pessoais
recebidas a Administradora declara adotar as melhores praticas de seguranca
de dados disponiveis, envidando esfor¢cos para a continua melhoria destes e
permanente vigilancia pela ndo corruptibilidade de seus sistemas.

3.4. Ao aderir ao presente PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE
CHURRASCO reconhece expressamente que em razao deste programa a
Administradora ira coletar, analisar e processar dados pessoais do Participante
as quais deverao ser objeto de tratamento pela Administradora para fins de
concessdo dos beneficios previstos neste programa e concorda com o
tratamento de seus dados pessoais para finalidade especifica, em conformidade
com a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD).

3.4.1. O participante consente e concorda que a Administradora, tome decisdes
referentes ao tratamento de seus dados pessoais, bem como realize o
tratamento de seus dados pessoais, envolvendo operacbées como as que se



referem a coleta, produgdo, recepcgao, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagao, avaliagao ou controle da informacéo, modificagao,
comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao, relacionados ao PROGRAMA
DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO.

3.4.2. A Administradora fica autorizada a tomar decisdes referentes ao
tratamento e a realizar o tratamento dos seguintes dados pessoais do
Participante:

. Nome completo.

. Data de nascimento.

. Numero do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF).

. Numeros de telefone, WhatsApp e enderecos de e-mail.

. Nome de usuario e codigo de acesso/pin especificos para consulta e/ou

resgate dos beneficios previstos neste programa.

3.4.3. A O tratamento dos dados pessoais listados neste termo tem as seguintes
finalidades:

- Permitir que Administradora a identifique e entre em contato com o Participante,
em razao deste programa de fidelidade;

- Para cumprimento de obrigagdes decorrentes da legislagéo;

- Para cumprimento, pela Administradora, de obriga¢des impostas por 6rgaos de
fiscalizacao;

- A pedido do Participante, titular dos dados;

- Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral;

- Quando necessario para atender aos interesses legitimos da Administradora
ou de terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do Participante que exijam a prote¢cao dos dados pessoais;

3.4.4. A Administradora fica autorizada a compartilhar os dados pessoais do
Participante com outros agentes de tratamento de dados, caso seja necessario
para as finalidades listadas neste termo, observados os principios e as garantias
estabelecidas pela Lei n° 13.709 de 14 de agosto de 2018.

3.4.5. Em conformidade ao art. 48 da Lei n° 13.709/2018, a Administradora
comunicara ao Participante e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou
dano relevante ao Participante.

3.4.6. A Administradora podera manter e tratar os dados pessoais do Participante
durante todo o periodo em que os mesmos forem pertinentes ao alcance das
finalidades listadas neste termo, enquanto o Participante permanecer cadastrado
no PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO e/ou enquanto
necessario para atender aos prazos legais e regulatorios. Dados pessoais
anonimizados, sem possibilidade de associagdo ao individuo, poderao ser
mantidos por periodo indefinido.



3.4.7. O Participante podera solicitar via e-mail ou correspondéncia a
Administradora, a qualquer momento, que sejam eliminados os dados pessoais
nao anonimizados do Participante. Contudo, o Titular fica ciente de que podera
ser inviavel para a Administradora manter o Participante no PROGRAMA DE
FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO a partir da eliminacdo de seus dados
pessoais.

3.4.8. O Participante tem direito a obter da Administradora, em relagédo aos dados
por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisicao: | - confirmacgao da
existéncia de tratamento; |l - acesso aos dados; Ill - correcdo de dados
incompletos, inexatos ou desatualizados; IV - anonimizag¢do, bloqueio ou
eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na Lei n° 13.709/2018; V - portabilidade dos
dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisicao expressa,
de acordo com a regulamentagdo da autoridade nacional, observados os
segredos comercial e industrial; VI - eliminagdo dos dados pessoais tratados com
o consentimento do Participante, exceto nas hipoteses previstas no art. 16 da Lei
n° 13.709/2018; VII - informacgao das entidades publicas e privadas com as quais
a Administradora realizou uso compartilhado de dados; VIl - informacéo sobre a
possibilidade de n&o fornecer consentimento e sobre as consequéncias da
negativa; IX - revogacédo do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° da Lei
n°® 13.709/2018.

4. COMO O PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO
FUNCIONA?

4.1. O Participante do PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO
acumula pontos que poderao ser convertidos por produtos de uma determinada
lista de resgate, como forma de recompensa pela fidelizagao.

41.1. A pontuacdo sera computada de acordo com a quantidade de pontos
acumulados no Mania Card, que s&o obtidos pelo Participante na medida em que
comprar produtos “Mania de Churrasco” nas lojas participantes, observada a
proporcdo de 1 (um) ponto por cada R$ 1,00 (um real) que vier a ser gasto pelo
cliente na aquisicdo de produtos.

4.1.2. Nao serao considerados para computo e calculo dos pontos acumulados
os valores despendidos a titulo dos servigos prestados por gargom, taxa de
entrega ou outros (10% dez por cento ou outra aliquota que vier a ser definida).

4.1.3. A ADMINISTRADORA podera realizar campanhas (por tempo limitado),
as quais possibilitam ao Participante obter pontos extras ou voltados a promocgao
de algum produto ou servigo determinado. Também é possivel ganhar pontos
através de codigos obtidos em agdes pontuais, comunicados através de
newsletters e materiais de comunicagao em loja.

4.1.4. Os Pontos concedidos a cada Participante seréo registrados no prazo de
até 48 (quarenta e oito) horas corridas da efetivagdo da compra e poderéo ser
consultados no Mania Card instalado em seu dispositivo moével, entretanto
podem ocorrer atrasos decorrentes de problemas na operacdo, como conexao
dos computadores com o servidor. Estes atrasos n&o invalidam o programa a
nao gerar nenhuma espécie de indenizagao.



4.1.5. A Administradora reserva-se o direito de debitar da conta do PORTADOR
os Pontos obtidos por compras pagas com cheques sem fundo, sustados ou que
de qualquer forma tenham sua compensacao frustrada, assim como os Pontos
originados de compras de mercadorias que, por qualquer motivo, venham a ser
devolvidas a ADMINISTRADORA.

4.2. Para cada Participante sera criada uma conta (“Mania Card”) onde serao
registrados os pontos acumulados pelo Participante, resgates, prazo de
expiracao de pontos e os dados cadastrais do Participante, dentre outros.

4.2.1. O Participante recebera via sms o link para acesso ao seu Mania Card.
Eventualmente, o primeiro acesso do Participante ao seu Mania Card podera ser
condicionado a utilizagdo de Cddigo de Ativagao.

42.2. O Cdbdigo de Ativagdo, quando exigido, podera ser encaminhado
eletronicamente pela Administradora ao numero de telefone indicado pelo
Participante, para endereco de correio eletrénico por ele cadastrado ou por outro
meio a escolha da Administradora, conforme disponibilidade, podendo o
Participante solicitar o Cédigo de Ativagao a qualquer tempo, enquanto mantida
sua participacdo no PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO.

4.2.3. As informacgdes do Mania Card, PIN, Codigo de Ativagéo, entre outras, sao
de uso pessoal, intransferivel e de exclusivo conhecimento do Participante,
sendo seu dever manté-las sob estrito sigilo, ndo as divulgando, fornecendo ou
compartilhando, por qualquer meio ou forma, inclusive em aplicativos e sites
eletrénicos de guarda de codigos de acesso. Salvo nos casos de fraude
comprovada, os danos decorrentes do uso ou acesso indevido a tais
informacgdes, por terceiros, sdo de responsabilidade exclusiva do Participante.

4.2.4. Cada Participante podera ter somente um Mania Card ativo. Caso seja
identificada a existéncia de mais de um Mania Card para o mesmo Participante,
a Administradora se reserva o direito de cancelar e excluir a conta em duplicidade
no cadastro, mantendo a conta que possuir o maior saldo de pontos. Os pontos
existentes na conta cancelada serao objeto de analise interna da Administradora
e, ndo sendo o cancelamento decorrente de suspeita de fraude ou de cadastro
contendo informacgdes inveridicas, os Pontos serao transferidos para a conta que
permanecer ativa.

4.2.5. Ao ativar o seu Mania Card o Participante declara que leu as presentes
Regras e Condigdes Especificas do PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE
CHURRASCO e esta de acordo com todos os seus termos e condigdes.

4.3. A Administradora também se reserva ao direito de cancelar o registro e
tornar inelegivel o Participante que estiver inativo pelo periodo de 1 (um) ano.
Inativo define-se o Participante que nao tiver acumulado pontos durante todo
esse periodo.

5. ACUMULANDO PONTOS NO PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE
CHURRASCO

5.1. As compras efetuadas pelo Participante, sob quaisquer formas de
pagamento, serdo revertidas em pontuacdo, desde que o Participante tenha
concluido seu cadastro através do site



www.maniadechurrasco.com.br/maniacard e ja tenha concordado com os
termos e condi¢des previstas neste Regulamento.

5.2. Os pontos do PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO
estdo diretamente vinculados aos valores das compras efetuadas pelo
Participante, sendo assim, cada R$ 1,00 (um real) gasto na compra de produtos
Mania de Churrasco nas lojas participantes sera creditado no Mania Card 1 (um)
ponto.

5.3. Os valores fracionarios serao igualmente computados para fins de
pontuacgdo, da seguinte forma: uma compra no valor de R$ 35,50 (trinta e cinco
reais e cinquenta centavos), ira gerar 36 pontos. Ja uma compra de 35,49 (trinta
e cinco reais e quarenta e nove centavos), ira gerar 35 pontos. Entretanto, os
resgates serao feitos sempre em valores inteiros. O saldo dos pontos fracionados
sera somado as futuras pontuacgdes.

5.4. A pontuacao somente podera ocorrer através da compra via balcao,
desde que o cliente ja obtenha o cadastro no programa de fidelidade e
informe ao atendente a intengao de pontuar no programa de fidelidade no
momento de sua compra. Pedidos realizados em plataformas terceiras,
como iFood, nesse momento, nao pontuarao.

5.5. Os pontos acumulados tém duracao de 6 (seis) meses a contar da data
da compra e poderao expirar apos esse periodo, a critério unico e exclusivo
da Administradora, salvo na hipétese descrita no Item 5.5.1 abaixo.

5.5.1. Fica, desde ja, certo e ajustado que os pontos acumulados em
campanhas sazonais tém duragao de 30 (trinta) dias a contar da data da
compra e poderao expirar apos esse periodo, a critério unico e exclusivo da
Administradora.

6. RESGATES

6.1. O resgate de pontos sera feito tdo somente pelo Participante mediante
apresentacao de seu CPF em qualquer loja fisica participante, desde que o
Participante tenha acumulado a quantidade minima de pontos necessarios para
realizacédo do resgate. Caso o Participante ndo possua a quantidade minima de
pontos suficientes para efetuar a troca pelos produtos de bonificagao, nao sera
permitido complementar a quantia faltante em dinheiro ou qualquer outro meio
de pagamento.

6.1.1. Os pontos acumulados no PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE
CHURRASCO destinam-se a utilizagcdo exclusiva do Participante cadastrado,
sendo pessoal e intransferivel, ndo podendo ser comercializado ou cedido a
qualquer titulo. Por isso, para que os resgates sejam liberados, é preciso que
durante o processo seja informado o CPF junto com um documento do
Participante regularmente cadastrado no programa e também estar em posse de
seu Mania Card.

6.1.2. Nao sera permitido o resgate de produtos por quaisquer plataformas
de entregas, inclusive iFood, através de pontos acumulados em quaisquer
compras.

6.2. Importante dizer que para finalizar toda e qualquer transacdo o cliente
precisara ter em mé&os seu Mania Card (no smartphone) para que acesse o
numero do PIN de 4 digitos (que estara disponivel no seu Mania Card e sera
expirado apos cada resgate).



6.3. Para garantir o uso adequado do PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA
DE CHURRASCO, a Administradora podera realizar bloqueios automaticos no
cadastro do Participante que realizar e/ou tentar realizar mais de 03 (trés) compras
no mesmo dia, sendo certo que a partir da quarta compra a carteira do Mania
de Fidelidade sera bloqueada. Para casos de bloqueio, o Participante devera
entrar em contato através do e-mail fidelidade@maniadechurrasco.com para
solicitar analise e prestar eventuais esclarecimentos que se fagam necessarios.




7. EXTRATOS

7.1. Todas as transagobes realizadas pelo cliente ficardo registradas, de modo
que os resgates de recompensas por pontos, compras atreladas ao Programa
de Fidelidade constardo no verso do cartdo virtual Mania Card.

7.2. Na frente do cartdo virtual Mania Card o cliente ira encontrar o valor
acumulado de pontos no Programa. Ja no verso do cartdo constarao todas as
transacgdes feitas pelo cliente atreladas ao seu CPF.

7.3. Vale ressaltar que mesmo estando off-line no momento de sua visita a loja,
as transacoes efetuadas estarao disponiveis no verso do Mania Card assim que
o smartphone do cliente se conectar a uma rede de internet.

8. DA EXTINGAO DA ADESAO AO PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE
CHURRASCO

8.1. O Participante, pode, a seu critério e qualquer tempo, solicitar sua exclusao
do PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO, inclusive nos
casos em que nao concordar com eventuais alteragbes promovidas pela
ADMINISTRADORA, bastando para tanto acessar o verso do seu Mania Card e
desativar sua conta em um clique. A partir da retirada espontanea do cliente do
Programa de Fidelidade, ele sera retirado da lista de distribuicdo de e-mails e o
Mania Card vinculado ao seu CPF sera cancelado. Fica garantido aos clientes,
nessa hipotese, o direito a plena utilizacdo dos créditos que possuir em seu
Mania Card.

8.2. Sem prejuizo consequéncias juridicas estabelecidas na legislagdo em vigor,
a Administradora podera excluir ou suspender o Participante do PROGRAMA DE
FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO que:

a) comercializar ou tentar comercializar, sob qualquer forma, os Beneficios do
PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO;

b) empregar qualquer tipo de fraude, artificio ou ardil na utilizacdo dos Beneficios
do PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO;

c) praticar qualquer conduta ilegal, irregular ou contraria ao disposto neste
Regulamento.

6.3. O cancelamento da adesao ou exclusao do Participante do PROGRAMA DE
FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO implica na perda imediata do direito a
utilizacao de qualquer Beneficios.

6.4. Na hipdtese de suspenséo do Participante do PROGRAMA DE FIDELIDADE
MANIA DE CHURRASCO, o direito a utilizagao dos Beneficio ficara igualmente
suspenso.

9. ATENDIMENTO

9.1. Todas as duvidas relacionadas ao PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA
DE CHURRASCO poderdao ser esclarecidas no site do Programa
www.maniadechurrasco.com.br/fidelidade ou podera entrar em contato com o
Setor de Atendimento ao Cliente (SAC) do Mania de Churrasco, por meio do e-
mail fidelidade@maniadechurrasco.com.

10. VIGENCIA DO PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO




10.1. O PROGRAMA DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO possui prazo
de vigéncia indeterminado, podendo a Administradora suspendé-lo ou encerra-
lo quando assim o desejar, obrigando-se a comunicar os Participantes com aviso
prévio de 30 (trinta) dias, por meio do site
www.maniadechurrasco.com.br/fidelidade e/ou outros meios de comunicacéo.
Durante o periodo de aviso prévio, o Participante podera usufruir dos Beneficios
a que tiver direito, sendo certo que ao final do prazo de aviso prévio ou do prazo
consignado pela Administradora, os Pontos acumulados perderao sua validade
e ficardo automaticamente cancelados.

11. DISPOSICOES FINAIS

11.1. A Participacado dos clientes do Mania de Churrasco no PROGRAMA DE
FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO é gratuita e ndo esta sujeita ao
pagamento de quaisquer taxas associativas.

11.2. Os Pontos ndo sao negociaveis, ndo possuem valor monetario e néo
podem ser cedidos a terceiros, negociados ou trocados por dinheiro, sendo
pessoais e intransferiveis, inclusive por sucessao e heranga, de forma que, no
caso de falecimento do Participante, sua conta sera encerrada e os Pontos
cancelados.

10.3 O Participante expressamente reconhece a propriedade exclusiva da
Administradora em relagdo a marca Mania de Churrasco e demais marcas,
produtos e servicos a ela relacionados. A adesdao ao PROGRAMA DE
FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO nao faz presumir, muito menos acarreta
qualquer forma de licenca ou autorizacdo para que o Participante faga uso,
gratuito ou remunerado, da marca mania de Churrasco e demais marcas,
produtos e servicos a ela relacionados. Todo e qualquer uso das marcas da
ADMINISTRADORA sempre reverterdo em beneficio exclusivo da propria
ADMINISTRADORA.

11.4. O presente Regulamento podera ser modificado a qualquer tempo pela
Administradora a seu unico e exclusivo critério. Todas as modificacbes serao
comunicadas via correio eletrbnica e serdo publicadas no site
www.maniadechurrasco.com.br/fidelidade. O uso continuado do PROGRAMA
DE FIDELIDADE MANIA DE CHURRASCO na sequéncia das alteragdes on-line
ou modificagdes, configura, para todos os fins de direito, plena aceitagado das
alterac¢des ou modificagdes nele realizadas.

11.5. Todas as regras, termos e condigdes previstos neste Regulamento séo
independentes. Desta forma, na hipétese de qualquer de suas regras, termos ou
condicdes vir a ser considerada invalida, no todo ou em parte, a validade e
exequibilidade das demais regras, termos e condi¢des, ou de partes deles, ndo
serao afetadas.

11.6. Qualquer tolerancia a descumprimento de obrigagéo pelo Participante ndo
constituira rendncia, ineficAcia ou novagao dos direitos e obrigagoes
estabelecidos neste Regulamento, nem impedira que a Administradora, ainda
que extemporaneamente, exija o cumprimento de tais direitos e obrigacdes.

11.7. Quaisquer excegdes as regras, termos e condigbes deste Regulamento
somente terdo validade e eficacia caso sejam expressamente previstos em
documento escrito e assinado pelos representantes legais da
ADMINISTRADORA.



11.8.. AADMINISTRADORA nao sera considerada em mora ou inadimplente em
relagao a qualquer direito ou obrigacao previstos neste Regulamento se o motivo
do descumprimento decorrer de caso fortuito ou forgca maior, na forma
estabelecida pelo Cddigo Civil Brasileiro.

11.6. Este Regulamento sera regido e interpretado de acordo com a legislagéo
brasileira.

11.7. Quaisquer duvidas, divergéncias, omissdes ou situagdes nao previstas
neste Regulamento serdo apreciadas e decididas pela Administradora.

12. FORO

12.1. As partes elegem o foro da Cidade de Sao Paulo Capital do Estado de Séo
Paulo, como foro competente para dirimir quaisquer causas decorrentes da
interpretacdo e demais obrigagdes contidas no presente Regulamento,
declinando de qualquer outra, por mais privilegiada que venha a ser.



